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Merkblatt / Vorgehen für Schadenmeldung an die Versicherung 
 
Besten Dank im Voraus für die Zustellung Ihrer Angaben per Post oder E-Mail. 
 
Ein Schaden ist ärgerlich. Wir haben Ihnen einen Ablauf zur Vereinfachung der 
Schadenserfassung zusammengestellt. 
 
OK 
 

  Meldung des Schadens an die Verwaltung 
 Verwaltung eröffnet bei der Versicherung die Schadenmeldung (die Versicherung generiert 

eine eindeutige Schadennummer) 
 Fotodokumentation: Ursache des Schadens IST-ZUSTAND (durch Sie oder Fachfirma) 
 Aufbieten der Handwerker zur Behebung des Schadens (durch Sie oder Verwaltung) 
 Fotodokumentation: Behebung des Schadens (durch Sie oder Fachfirma) 
  Sämtliche Rechnungen und Bilder sollen mit der Schadennummer an die Verwaltung 

geschickt werden. 
 

Die Verwaltung dokumentiert den Vorfall für die Stellungnahme an Dritte und für die Akten. 

Schadennummer Versicherung: ________________________________________ 
 

Wohnungsangabe   

Liegenschaft / Objekt  
 

 

Wohnungs-Nr. / Bezeichnung 
 

 

Strasse 
 

 

PLZ / Ort 
 

 
  

 
Personenangaben   

Vorname / Nachname 
 

 
Vorname:                               Nachname: 

Telefon / Natel 
 

 
Telefon:                                  Natel: 

E-Mail 
 

                                                                
                                                @ 

 
Schadensmeldung   

Zusammenfassung des 
Schadens „was ist passiert“ 

 

 

 
 
Ort/Datum:                                                                           Unterschrift: 


